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VINNUNNI

Hin sidari ar hefur 6ryggi herbergisperna a hételum vakid alpjédlega umraedu: pyngri dynur
og rum, gler, speglar og glansandi yfirbord hafa leitt til erfidari vinnuskilyrda og aukins
alags. Su tilhneiging ad prysta nidur verdi fyrir gistingu hefur valdid pvi ad hételprifum er
Utvistad og atvinnudryggi hételperna hefur minnkad. Afleidingarnar eru 66rugg
vinnuskilyrdi, lag laun og takmdérkud réttindi.

Hételgestir vita sjaldnast hvernig pad er ad prifa hétel og almenningur er ekki
medvitadur um alagid og 66ryggid sem herbergispernur bua vio.
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VISSIR bU AD.

Glaesilegar innréttingar og luxusram
ogna heilsu hételperna

Pau peegindi sem hotelgestir seekjast i, til
deemis dyrar dynur og fullt af koddum, gerir
starf hételperna miklu erfidara!
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Starf hotelperna er mjog erfitt og
ahaettusamt

Vinnuslys, sjukdémar og érorka er mun
tidari hja hotelpernum heldur en 68rum sem
vinna i ferdapjonustu — petta er afleiding
mikils alags og erfidra vinnuskilyrda.

Hételpernum er gert ad raesta allt of
morg herbergi & hverjum degi
Vinnualagid er mikid og hotelpernur eru i
sifelldu kapphlaupi vié klukkuna. petta leidir
til streitu og erfidra starfsskilyrda en getur
lika haft ahrif & gaedi reestinga.

Hételpernur verda oft fyrir kynferdislegri
areitni, ofbeldi og hé6tunum

Rannsoéknir syna ad margar hételpernur
hafa ordid fyrir einhvers konar areitni af

hendi gesta.

Hételpernur bua oft vid lélegt
atvinnudryggi og lag laun

Margir atvinnurekendur halda pvi fram ad
hotelpernur vilji einungis vera i hlutastarfi,
en i raun er yfirleitt ekki radid i fullt starf.
Margar hoételpernur verda ad vinna
aukavinnu til ad sja fyrir sér og sinum.

Hétel sem virda kjarasamninga veita
betri vinnuskilyroi

Hétel par sem eru trinadarmenn og
kjarasamningar eru virtir bjéda upp a betri
starfsskilyrdi, haerri laun og virda réttindi.
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PETTA VILJUM VID!

Atvinnurekendur bera abyrgd a pvi ad starfsfolk bui vid 6ryggi og aseettanleg starfsskilyrdi.
Hotelpernur eiga rétt a:

»> Ad kjarasamningar séu virtir

»> Heilsdagsstarf

»» Laun til ad lifa af

»)> Heefilegt alag sem kemur ekki nidur a heilsu hételperna

» Oryggistranadarmanni & vinnustadnum

»> Reglulegt samrad vid atvinnurekandann um vinnualag og starfsskilyrdi

»» Ad vinna i pérum og vixla storfum

»> Fraedslu sem nytist i starfi

»» Orugga vinnustadi med réttan atbinad og éryggisradstafanir

HVER ERUM VID?

Norraen samtok starfsfolks a hotelum, kaffinisum, skyndibitastddum, veitingahisum og i
ferdapjénustu med um 100.000 félagsmenn i Finnlandi, islandi, Noregi, Svipj6d og
Danmorku.
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